
Dikey Hiyerarşi

Yatay Hiyerarşi

Koordinasyon

Entegre Çalışan 

Birimler

Entegre Çalışan 

Birimler

Kontrol Birimleri

Entegrasyon 

Noktası

Ortak Birim

HAZIRLAYAN ONAYLAYAN

Başhekim   Birim Sorumlusu 

KONTROL EDEN

Kalite Yönetim Direktörü    

Başhekim ve diğer yöneticilerin ortak yönetim
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Kuruluşta yer alan kişileri alt-üst ilişkileri,  görev ve yetkilerine göre 

sınıflandırma sisteminin yukarıdan aşağıya işlediğini anlatır.

Kuruluşta yer alan kişileri alt-üst ilişkileri, görev ve yetkilerine göre 

sınıflandırma sisteminin paralel işlediğini anlatır.

Belirli bir amaca ulaşmak için türlü işler arasında bağlantı,

 ilişki, düzen ve uyum sağlayan birim veya meslek grubu.

Destek Hizmetleri birimi içerisinde entegre çalışan birimleri gösterir.

Eczanenin entegre çalıştığı birimleri gösterir.

Denetleyen birim yöneticilerini gösterir.

Tüm bölümlerle görevi gereği entegre şekilde çalışır.

Medikal Hizmetler 

Hekimler

Acil Servis

Klinik

Saç Ekimi

Diyetisyen

İlaç 

Farmakovijilans

Anestezi 

Hizmetleri

Depo Hizmetleri

Poliklinik 

Hizmetleri

İ . S . G .

İş Yeri Hekimi İş Sağ. Güv. Uz.

Başhemşirelik Hizmetleri

Hemşireler/Ebe

A.T.T./Lab./Rad.

Anestezi 

Teknisyenleri/

Teknikerleri.

Sağlık Memuru

Sterilizasyon

Klinik

Enfeksiyon 

Hemşireliği

Temizlik 

Personelleri
Eğitim Yönetimi

Mutfak

Ameliyathane 

Hizmetleri 

Sorm.

Poliklinik 

Hizmetleri

Doğum 

Hizmetleri

Bebek

Bakım

Atık Yönetimi

Tehlikeli 

Atık
Tıbbi Atık

Satın Alma

Bilgi İşlem 

Hasta Kabul Vezne

Çağrı Merkezi 

Santral Hiz. 

Kurumsal 

İletişim ve 

pazarlama

Başhekim/ Hastane Yöneticisi/Mesul 

Müdür

Hasta Hakları

İlişkileri 

Sorumlusu

Hasta Hakları 

İlişkileri 

Yöneticisi

Hasta 

Danışmanları

Hasta Karşılama 

Danışmanı

Fizyoterapitler

İ..K.

Destek  Hiz. 

Teknik Servis

Yemekhane 

Hizmetleri  

Şoför/Dış 

Hizmetler 

Mali /İdari/Teknik/Finans / Müdürü

Finans Yöneticisi

Medical Muhasebe 

Sorumlusu

Hasta Yatış/ 

Taburcu İşlemleri 

Sorumlusu

Çamaşır

Hizmeti Sorm.

Biyo Medikal 

Hizmeleri

Acil Serv. Sorm.

Komite, Kurul, Ekip

Arşiv

Poliklinik 

Hizmetleri

Kalite Yönetim  

Direktörü

Gece İdari Amiri

Görüntüleme 

Hizmetleri

Diş Birimi
Laboratuvar

Hizmetleri

Bölüm Kalite 

Sorumluları


