YILLIK EGITIM PLANI (2025)
Dokiiman Kod :EY.PL.01 Yayin Tarihi :30.05.2024 Revizyon No :00 Revizyon Tarihi :- Sayfa No :1/1
- U e - EGiTiM - - ETKINLIiK PLANLANAN R EGITIM -
EGITIM KONUSU/EGITIM ICERIGINE ILISKIN GENEL EGITIM EGITIM EGITIM . - P GERCEKLESEN EGITIMIN - . EGITIM
NO e AMAC HEDEF VEREN y . N DEGERLENDI |[EGITiM TARiHi VE| >~ P s EGITIiM YERI ALACAK .
* o ]
BASLIKLAR TIPT KiSi/KURUM YONTEMI MATERYALI RME*#x SAATI EGITIM TARIHI SURESI PERSONEL PERIYODU
SKS TIPMERKEZi DOKUMAN YONETIMi Laptop
*Dokiiman Hazirlama ve Arama Bulma, Standartlara uyumun ve entegrasyonun o § Kalite Yonetim Sozel ve Projeksiyon ~ . L
1 *Oudegerlendirme z saglanmast 70% Basar1 Dircktérii Gorsel Anlatim | Sahada kullanilan Soru-Cevap 28.02.2025 60 Dakika Toplant1 Salonu Tiim Cahsanlar YILDA 1 KERE
*Gosterge Yonetimi materyaller
ilgili konularda personel farkindaligin: Laptop
MiSYON - ViZYON- DEGERLER ,KALIiTE POLITiKASI VE " ) Kalite Yonetim | Sozel ve Projeksiyon ! ) .
2 KALITE HEDEFLERI EGITIMI z artirmak, Perso?el amaca uygun faaliyetlerde | %70 Basar1 Direktérii Gorsel Anlatim | Sahada kullanilan Soru-Cevap 03.03.2025 60 Dakika Toplant1 Salonu Tiim Calisanlar YILDA 1 KERE
bulunmasin saglamak.
materyaller
ISTENMEYEN OLAY BiLDiRiM SiSTEMi
1.Amaci,6nemi,sorumluluklar
2.Sistemin ¢alisanlarin kendilerini giivende hissetmelerine yonelik
yapist
3.Hatalardan 6grenme ve siirekli iyilestirme Hast . ventigin tchdit od sl Laptop
. [ asta ve galisan giivenligini tehdit eden . — sozel, e
3 4'H.an9|. o!aylar bildirilir . - z olaylarm dogru raporlanmasi,bireylerde 70% Basar1 Kal“,c Youm.:.tlm uygulamali ve Pm]e,ks,l,yon, Soru-Cevap 10.03.2025 60 Dakika Toplant Salonu Tiim Cahsanlar YILDA 1 KERE
5.Bildirimin yapilma sekli,uyulmasi gereken kurallar ve gizlilik W L o Direktorii g X Sahada ki N (Yemek Salonu)
- . S N giivenlik kiiltiirii kavramuni olusturmak.. Gorsel Anlatim
6.0rnek olay tizerinden bildirim formunun doldurma sekli materyaller
7.Bildirimlerin degerlendirilme seklive analizine yonelik genel
bilgiler
Hata Bildirim Sistemi
(ilag-Laboratuvar-Cerrahi Hatalara Yonelik Bildirim)
El Hijyeni ve el dezenfeksiyonu
*El hijyeninin 6nemi
*El hijyeninin endikasyonlar: Saglik hizmetleri iliskili olarak gelisen hastane Lanto
*El hijyeni saglama endikasyonlari enfeksiyonlarin Gnlenmesi, sozel, Pm'eisipon On Test /
4 |*Eldiven kullanimn ile ilgili kurallar z Enfeksiyon kontrolii ile ilgili uygulamalarda 70% Basar1 Baghekim uygul I ve Sah d'J B ,,y . Son test 17.03.2025 50 Dakika Toplant1 Salonu Tiim Calisanlar YILDA 1 KERE
*El antiseptiklerinin giivenli kullanim dogru standardin yakalanmast igin uygulama Gorsel Anlaum [ > :-,a?e aller '
* Alkol bazh el antisaptikleri ile ilgili ahnmas1 gereken giivenlik birliginin saglanmasi ve 5 endikasyon kuralina Ty
onlemler uyumun saglanmast
*5 Endiaksyon kuralina uyum.
Hastane Temizliginin kurallarina uygun
Hastane Temizligi ve Riskli Durumlarda Korunma -iletisim yapilmast ve Riskli Durumlardan Korunma
Egitimi
*Genel Alanlarin Temizlik Kurallart Laptop
*Risk Diizeylerine gore temizlik kurallart Ameliyathane Sozel ve Projeksiyon . . . Toplanti Salonu Tiim Temizlik
5 *Temizlik maddelerinin kullanim 6zellikleri z Basari Hemgiresi Gorsel Anlatim|  Sahada kullanilan Alan Gozlemi 24.03.2025 60 Dakika (YYemek Salonu) Personeli YILDA 2 KERE
*Cahsanlar arasinda iletigim materyaller
*Hasta ve Hasta Yakinlarm ile iletisi
*Temizlik malzemeleri ile maruziyet
Laptop
. . - Kalite Yonetim Sozel ve Projeksiyon . Toplant1 Salonu "
6 |Calsan performansim artirmaya yonelik egitimler(motivasyon) z Igili konularda farkindalik yaratmak Basari Direktorii Gérsel Anlatim|  Sahada kullantlan Soru-Cevap 07.04.2025 60 Dakika (Yemek Salonu) Tiim Cahsanlar YILDA 1 KERE
materyaller
Laboratuvar Sozel ve PrIU_'ZFIl(lS?pon Toplant: Salonu
7 |Test istemi Z  |Test isteme siirecinin etkin yaptlmast Bagari Sorumlu . JeKsty Soru-Cevap 14.04.2025 45 Dakika P Tiim Hekimler YILDA 1 KERE
Teknikeri Gorsel Anlatim | Sahada kullanilan (Yemek Salonu)
materyaller
Preanalitik, Analitik ve Postanalitik Laboratuvar Siirecleri -
(Biyokimya-Mikrobiyoloji) Lalbo;atuvau;1 te;t.ln%lll?unelznm alimmasl ve Laborat Laptop
*Test rehberleri galigmasinda brigt kazandirmak. aporatuvar Sozel ve Projeksiyon On Test / Toplanti Salonu Tiim Saghk
T T L o .
8 *Orneklerin almmas transferi, teslim edilmesi z Kauhmcnl?rm k‘?nu}la,lhskm islemleri dogru 70% Basan Sorum Iu» Gorsel Anlatim|  Sahada kullanilan Son test 21.04.2025 03.02.2022 60 Dakika (YYemek Salonu) Calisanlart YILDA 1 KERE
*Orneklerin isleme almmast yaparak giivenilir, dogru ve zamaninda Teknikeri materyaller
e 5 sonuglar elde edilmesini saglamak




Giivenli Numune Transferi

*Numunelerin tasinmasi Katilimeilarin doku orneklerini giivenli Laboratuvar Sézel ve Prll;'z T(ls?pon Toplant: Salonu Tiim Saglk
9 [*idrar ve gaita 6rneklerinin taginmast alim,transferi ve saklama kosullar1 konusunda | 70% Basari Sorumlu . JEKSIY Alan Gozlemi 06.05.2025 60 Dakika P s YILDA 1 KERE
- ! " " . - - L Gorsel Anlatim | Sahada kullanilan (Yemek Salonu) Caliganlart
*Ornekleri tasirken nelere dikkat Edilmesi gereken kurallar dogru uygulama yapmasim saglamak Teknikeri
p S materyaller
* Doku Orneklerinin Giivenliginin saglanmasi
Hasta Bagi Test Cihaz1 ve Glukometre Kullanimu Laboratuvar sozel, Laptop
Hasta bag1 Test cihazinimn kullanim X jeksi . i g
10 |* Hbte Kullamm *Kalibrasyonu fl. ; 6 ,y" ek 70% Basar1 Sorumlu uygulamali ve Sa:a '(;)ﬁks.'?'on. Alan Gozlemi 12.05.2025 30 Dakika g’gfﬁ:ﬁ‘g})"n‘;‘; 2:‘1‘: jzlgal:‘ YILDA 1 KERE
*Temizligi Ve stireglerini personele ogretme Teknikeri | Gorsel Anlatim < ! ¥
materyaller
TIBBI CiHAZ YONETiMi
* Cihaz ve Malzemelerin Kullanim
* Miad ve uygunluk kontrolleri Malzeme ve cihazlarin giivenli ve verimli Laptop Toplant: Salonu
*Gitvenli Kullanim Kurallar kullanimi konusunda bilgilendirme Dis Hizmet sozel, Projeksiyon Alan Gozlemi (Yemek Salonu) |Cihaz Bulanan Birim
11 |*Giivenli ve Verimli Kullanim Kurallart Cihaz yonetiminin etki g itiilmesini Basart (?:irma) uygulamal ve Sahadi clm Uygulama 19.05.2025 60 Dakika Cihazin bulundugu aliganlart YILDA1KERE
*Cihaz kullammu sirasinda en ¢ok rastlanan sorunlar: ve nasil l' 4z yonetiminin etiin yuratiimestnt Gorsel Anlatim malek aller ¥g alan . calis
giderilecegi saglama. Ty
*Kalibrasyon ve Kalite kontrol sonuglarinin degerlendirilmesi
*Cihaz temizligi ve bakimn
Mavi/pembe/beya Kod egitimi
*Beyaz, Pembe/ Mavi Kod verilmesi gereken durumlar Kurumun ve gahsanlarim 6nlem almasim i . Laptop
*Beyaz, Pembe/ Mavi Kod ekibi ve sorumluluklari saglamak,ortak dili olusturmak. 1GU sdzel, Projeksiyon On Test / . Toplant: Salonu
12 |, ! - N S Basari Kalite Yonetim | uygulamali ve A 27.05.2025 45 Dakika Tiim Calisanlar YILDA 1 KERE
Beyaz, Pembe/ Mavi Koduygulamalari Bireylerde giivenlik kiiltiirii kavramimi o . Sahada ki n Son test (Yemek Salonu)
* : Direktorii Gorsel Anlatim
Beyaz, Pembe/ Mavi Kod sonrasi uygulamalar olugturmak. materyaller
1.Acil Durum Ve Afet Yonetimi Egitimleri
A-Temel Afet Bilinci
B-Yangin Sondiiriiciilerin Ve Hortumlarinin Kullanimi
g:J I\SI) lé Calisanlarin acil durum ve afet y6netimi IsYeri Hekimi sozel, Pr:;'i T(ts(:pon Toplant: Salon
13 konusunda dogru uygulama yapmasin 70% Basart Is Giivenligi uygul I ve . B ,,y N Soru-Cevap 02.06.2025 - op on Tiim Calisanlar YILDA 1 KERE
E-KBRN saglamak Uzmani Gorsel Anlatim Sahada ! (Yemek Salon)
F- Acil Durum Ve Afet Triyaji s materyaller
G-Pandemi-Epidemi
2.Kirmizi Kod
3.KRiZ YONETIMI
CPR Egitimi ( ileri ve Temel Yagsam Destegi ) CPR konusunda calisanlart bileilendirmek Anestezi ve sozel, Prt‘iitsoipon On Test / Toplant: Sal Tiim Saghk
14 [*CPR hangi durumlarda yapilr? onusunda galisanian bUSTENCrmEX ve | 4qq, Basar1 | Reaminasyon | uygulamali ve . 3 y . Son test 11.06.2025 45 Dakika oplan Satonu um Sagh YILDA 1 KERE
P, Uygun CPR uygulanmasim saglamak. % Sahada 1 . (YYemek Salonu) Caliganlart
Erigkin ve gocuklarda CPR Uzmam Gorsel Anlatim materyaller Alan Gozlem
Hasta Haklari Egitim -Hasta Mahremiyeti Egitimi Saglik hizmeti alan,sunan ve araci olanlar s
o S i . Kalite Yonetim . Laptop
*Hasta Memnuniyeti arasinda iletisiml giiglendirmek, Direktérii/Hasta sozel, Proieksivon
15 |*Hasta Haklari Ve Sorumluluklari-Uymasi *Gereken kurallar hasta r iyetinin artmasini saglamal 70% Basari uygulamal ve JEKSHY Soru-Cevap 17.06.2025 60 Dakika Toplanti Salonu Tiim Cahsanlar YILDA 1 KERE
. N o R X Haklari % Sahada kullamlan
*Etik Ve Hasta Haklari Hasta Haklar1 konusunda bilinglendirmeyi Gorsel Anlatim
- - Sorumlusu materyaller
*Hasta Mahremiyeti saglamak.
Stres Yonetimi/Ofke Kontrolii
* Beden Dili Laptop
*Grup Ekip Takim Calismas SRR sozel, P
16 [* Hasta Psikolojisi Higili konularda farkindalik yaratmak Basari | Noue Yonetim | lamali ve Projeksiyon Soru-Cevap 23.06.2025 60 Dakika Toplanti Salonu | po ) pcantar | YILDA 1 KERE
L Direktorii Sahada 1 (YYemek Salonu)
* Stres Yonetimi Gorsel Anlatim materyaller
*Stres ve Ofke kontrolii yontemleri
*Tiikenmiglik Sendromu
Hasta ve hasta yakinlari ile iletisim Becerileri Laptop
*letisim nedir? - . . . R sozel, L "
17 |*Ekip Calismast Nedir? Saghk hizmet alan,sunan ve aract olanlar 70% Bagany | Kolte Yonetim 10 lamali ve Projeksiyon On Test/ 30.06.2025 60 Dakika Toplanti Salonu | p - conlar | YILDA 1 KERE
ey " . arasinda iletigim firsatlar1 olugturmak Direktorii n Sahada k n Son test (Yemek Salonu)
*Etkin Iletisim Yontemleri Gorsel Anlatim

materyaller




Laptop

o S sozel, A = - -
18 |Panik defter ve panik degier bildirimi Panik deger tanimlamasi ve bildirimi 70% Basart | Bashekim | uygulamalive | _ FrOiekson On Test/ 06.07.2025 30 Dakika Toplanti Salonu Tiim Saglik YILDA 1 KERE
konusunda beceri kazanmak. % Sahada ki Son test (Yemek Salonu) Caliganlart
Gorsel Anlatim
materyaller
ILAC YONETIMI
*ilaglarin depolama ilkeleri
*Hastanin kendi getirdigi ilaglarin yonetimi
*Kontrolii gereken ilaglarin yonetimi : . [, . . " Laptop
N . Y Tlaglarindahil oldugu biitiin siireglerin etkin sozel, A . . .
*yRI'
1g |"YRI"larm yonetimi yilriitiilmesini saglamak ve bu konularda 70% Basar1 | Bashekim | uygulamali ve Projeksiyon On Test/ 08.07.2025 60 Dakika Toplant Salonu | Hekimler , hemsire | v, a4 kere
*Narkotik ilaclarin yonetimi beceri kazandirmak Gorsel Anlatim Sahada kullanilan Son test (YYemek Salonu) | ve anestezi teknikeri
*Pediatrik ilaglarin yénetimi ) materyaller
*Giivenli ila¢ uygulama
* flaglarin Giivenli transferi
*[lag imhalar
Farmakovijilans ve Advers Etki flag etkilesimlerinde alisanlarin yapmast sozel, Pr:;.ae ?(ts?pon Toplant: Sal Hekimler . hemsi
20 gerekenler konusunda bilgilendirilmelerini 70% Basari Bashekim | uygulamali ve JEKSly Soru-Cevap 16.07.2025 30 Dakika oplanti safonu | Hekimer , ICmSIC |y pa g KERE
- > Sahada kullanilan (YYemek Salonu) | ve anestezi teknikeri
saglamak Gorsel Anlatim
materyaller
Enfeksiyonlarin Onlenmesi ve Kontrolii Kontrolii Genel enfeksivon kontroli onclik  bilei Amelivath sozel, P '-_a':(“?p On Test/ Toplant: Sal Tiim Saghk
21 [*Kesici delici alet yaralanmalar1 ene’ enieksiyon konfroltine yoneu PELVE L 709 Basari me Iye_‘ a,ne uygulamali ve rojexsiyon 0 Lest 16.07.2025 45 Dakika op anhi Sa‘oni um Sag YILDA 1 KERE
*Kan yoluyla bulasan enfeksivonlardan korunma beceri kazandirmak Hemsiresi Gorsel Anlatim Sahada kullanilan Son test ('Yemek Salonu) Calisanlart
yoluy 8 'y materyaller
TEHLIKELI MADDE YONETIMI
*Tehlkeli Madde Listesi ve Plam
*Atiklarin ayrigtirilmasi Atiklarn ayristirilmasi, tasinmast ve bertarafi zel Laptop
2 *Atiklarin tanimlanmasi konusunda bilgi ve beceri kazandirmak, 70% Basar | Tehlikeli Atk bl‘:n:a’h v Projeksiyon Alan Gozlemi 22.07.2025 45 Dakika Toplant: Salonu hemsireler ve VILDA 2 KERE
*Tibbi atik personelinin gérevieri Tehlikeli maddelerin yonetiminin etkin o B D | G e | Sahada kullanilan o (Yemek Salonu) | temizlik personelleri
*Atiklarn toplanmasi yapilmasini saglamak. s orse materyaller
*Tehlikeli madde listesi
*Tehlikeli madde simgelerinin anlami
ATIK YONETIMI
*Atik tiirleri ve atiklarin tiirlerine gore ayristiriimasi sizel Laptop
*Atiklarin gegici d Atiklarin ayristirilmasi, tasinmast ve bertarafi o . . . Projeksiyon g " Toplant: Salonu | Temizlik personeli
= *Yarattig1 saglik riskleri, neden olabilecekleri yaralanma ve konusunda bilgi ve beceri kazandirmak, 70% Basan Basheldim gyful]d/r\n:]h t\:n Sahada kullamlan Soru-Cevap 31.07.2025 45 Dakika (Yemek Salonu) | ve birim sorumlulart YILDA2 KERE
hastahklar orse a materyaller
* Bir kaza veya yaralanma aninda alinacak tedbirler
Kesici Delici Alet Yaralanma gil‘:i’ir?r]:;n::::i:relf;m ogretmek. sozel, Prlo_'aeitsoipon Toplant1 Salon alis: nsl'afll/ltkmizlik
24 |Risklerinin Azaltlmasi,(BIRIM BAZLI OLARAK EGITIMLER 3 Caliganl ner:kl . d“: . “gnfn f’  skleri 70% Basari Bashekim | uygulamalive | o - d,J Kstyon Alan Gézlemi 31.07.2025 30 Dakika (z’n?ek Saalotr:u‘; s “‘ers‘;ha:sta YILDA 1 KERE
AYDA BiR TEKRARLANACAK) alisaniar risiderden korunma ve sk Gorsel Anlatim | ~412% ' P
azaltma materyaller danigman/
Kan Ve Viicut Svilartyla Eill::i(;lﬂla:;g:i::::m ogretmek. s6zel, Prlu_zpll(lsl;pon Toplant1 Salonu alis anSl:rgil/lll;mizlik
25 |Bulagma Risklerinin Azaltilmasi,(BiRiIM BAZLI OLARAK Calisanlar risKlerden korg;ima e’riskleri 70% Basar1 Bashekim uygulamali ve Sahadi 3 ,,y . Alan Gozlemi 06.08.2025 30 Dakika (ngek Salonu) gulis ers/haasta YILDA 1 KERE
EiGTIMLER 3 AYDA BiR TEKRARLANACAK) 5 unma v Gorsel Anlatim n ! p
azaltma materyaller danigmany/
- . _— sozel L_a pt‘?p -
2 H"nstane E}lfeksly?nlnrl cae"sterlllzafyon ve dezenfeksiyon hastane enfeksiyonlarini bilmek enfeksiyonun 70% Basan Baghekim uyaul hive PrOJe‘ks‘l‘yon‘ On Test / 06.08.2025 30 Dakika Toplant1 Salonu Saglik cahisanlart VILDA 1 KERE
y 'y mn bulasmasim engellemek Gorsel Anlatim Sahada 1 Son test (YYemek Salonu)
materyaller
DEZENFEKSIYON VE STERILIiZASYON iLKELERI
* Kullanilan Dezenfektanlarin L o . Laptop .
Hazrlamgt Uygun kosullarda ve giivenli dezenfeksiyon ve sozel, Proieksiyon On Test / Toplant: Salonu
27 |, . . sterilizasyon teknikleri konusunda bilgi 70% Basar1 Bashekim uygulamali ve J, y . Son test 13.08.2025 60 Dakika P saglik galisanlari YILDA 1 KERE
Kullanim Siireleri Kazandirmak Gorsel Anlatim Sahada ki 1 Alan Gézlem (Yemek Salonu)
*Kullanim Sekli materyaller ’
*Kullamldig1 Alanlar
AGRI YONETIMI Lanto
* Agni Skalasi Agr degrlendirme ve takip yontemleri sozel, Pro'e?(sipon On Test / Toplanti Salonu |HEMS.ATT.LAB.A
28 |* Agr1 Bakim Plam & degriendh Py 70% Basari ) o lamali ve Jexstyon i 20.08.2025 45 Dakika P ALZLABAL VILDA 1 KERE
s L konsunda bilgi kazandirmak Servis Hemgiresi| 7 Sahada k Son test (Yemek Salonu) NEZ:
* Agn Cesitleri Gorsel Anlatim

materyaller




HASTA GUVENLIGI EGiTiMi
*Giivenli cerrahi Uygulamalar1
*Hasta Bakimu

“Hasta Diigmeleri- Hasta Transferi

*Hasta Kimlik Tanimlayicilarin Kullanimi Ve Hasta Kimliginin . . Laptop o
Dogrul: i Bashekim sozel, Projeksiyon On Test / Toplant1 Salonu
29 t).gru anmast Calisan ve hasta giivenligi 70% Basar1 | Kalite Yonetim | uygulamali ve JEKSIY Son test 28.08.2025 60 Dakika P Tiim Calisanlar YILDA 1 KERE
*Sozel order R . Sahada kullamlan . (Yemek Salonu)
. . N Direktori Gorsel Anlatim Alan Gozlem
*Transfiizyon Giivenligi materyaller
*Medikal Malzemelerden Kaynaklanan Olumsuz Etkiler ve
Bildirimi(Materyovijilans)
*Yatan Hastada Hareket Kisitlamasi
HASTA BAKIMI ve PLANLAMA-ONAM ALMA . i " Laptop . .
*Hasta Bakim Planlarmimn Kullanim Hasta Bakimimin etkin yapilmasi ve Riza Servis Hemsiresi sdzel, Projeksiyon On Test/ Toplant: Salonu Hekimler
30 |, N R 70% Basar1 | Kalite Yonetim | uygulamali ve Son test 05.09.2025 60 Dakika diger saghk YILDA 1 KERE
Onam alinmasi gereken durumlar Belgeleri Yonetim siirecinin etkin saglanmast. e % Sahada kullamlan . (Yemek Salonu)
L Direktorii Gorsel Anlatim Alan Gozlem calisanlart:
*Onam alma siirecinde hasta/hasta yakimnin sorumluluklar: materyaller
*Onam alma siirecinde saglik personelinin sorumluluklar:
Laptop
. . . R Kalite Yonetim Sozel ve Projeksiyon g . Toplant1 Salonu "
31 |Zor insanlarla basa ¢ikma/Genel hasta psikolojisi ve davramslar: Ilgili konularda farkindalik yaratmak Basart Dir. Gérsel Anlatim| Sahada kullantlan Soru-Cevap 12.09.2025 45 Dakika (Yemek Salonu) Tiim ¢ahsanlar YILDA 1 KERE
materyaller
Sozel ve Pr:;jzilsl:)plon Toplant1 Salonu Yemekhane ve
32 |Gida Giivenligi ve Etkileyen Hastaliklar Guda giivenliginin saglanmasi Basari Is Yeri Hekimi Gorsel Anlatim | Sahada kullamilan Alan Gozlemi 12.09.2025 30 Dakika (Yemek Salonu) Kafeterya YILDA 1 KERE
Calisanlart
matervaller
Calisan giivenligi politikalarma uyumun IsYeri Hekimi Sozel v Prlazitstzpon Toplantr Salon
33 |Meslek Hastaliklar: ? 1581 BUVEILIZL PC vy 70% Basart | I Giivenligi | ..o o © JEKSIY Soru-Cevap 18.09.2025 60 Dakika op O™ | Tim Calisanlar | YILDA 1 KERE
saglanmasi U Gorsel Anlatim | Sahada kullanilan (Yemek Salonu)
Zmant matervaller
BiLGI YONETiMi ve GUVENLIGi
*Bilgi Giivenligi
* Hasta Mahremiyet HBYS'ni kayitlz tivenligini Dis Hizmet sbzel, Prlt;'z’l](ts(;pon Soru-Ceval Toplant1 Sal
34 |* Yetkilendirme B YSmin ve kayiarin giventiginin 70% Basar1 1§ Premetyeulamali ve JEKSIY -Evap 26.00.2025 45 Dakika oplanti Salonu |y colcanlar | YILDA 1 KERE
O L. . Bilgi Gi (Firma) > Sahada kullamlan Alan Gozlem (Yemek Salonu)
*Bilgiye Erisim *Istenmeyen Olayn Gorsel Anlatim materyaller
raporlanmasi.
TIBBi KAYIT ve ARSIV
*Tibbi Kayitlarin tutulmasinda dikkat edilecek noktalar Hasta Dosyasi ve kayitlarinin etkin ve Medikal sozel, Prlo_'ae’lj(lsoipon Toplant: Sal
35 | *Hasta dosyasimin diizeni standartlara gre yénetimini saglama, Arsiv | 70% Basari | Mihascbe | uygulamalive | -7 d; ku“);mlan Alan Gozlemi 06.10.2025 45 Dakika (;’gg:k‘s;?o‘:;‘; Tiim galisanlar YILDA 1 KERE
*Taburculuk sonrasi hasta dosyasinin arsive teslim edilmesi giivenligini garanti altina almak. Sorumlusu | Gérsel Anlatim materyaller
*Arsivden dosya talep edilmesi
. Laptop - -
KiSISEL KORUYUCU EKiPMAN KULLANIMI Calisan gitvenligi politikalarmna uyumun sdzel, Projeksiyon Soru-Cevap Toplant Salonu tiim saglik
o .
3% *Boliim bazinda kullamlan koruyucu ekipmanlar saglanmasi 70% Basan iGU Uzmam uygulamali ve Sahada kullamlan Alan Gozlem 06.10.2025 30 Dakika (Yemek Salonu) galisanlar ve YILDA 1 KERE

Gorsel Anlatim

materyaller

temizlik personeli




GUVENLI HASTA TRANSFERI ve DUSMELERIN
ONLENMESi
*Giivenli Transferin saglanmast

*Diisme risk faktorlerinin degerlendirilmesi *Diismelerin Hastalarm k icinde ve dismda giivenli sozel, P '-_a';“?" On Test / Toplant Sal sl i
37 |énlenmesine yonelik énlemlerin alinmast astalarin kurum iginde ve disinda giivenli | 50 g | Baghekim | uygulamali ve rojexsiyon Son test 14.10.2025 60 Dakika oplanti Salonu ) saglik personeli ve | v a1 KERE
. L . . . transferini saglamak ve Diismelerini 6nlemek. s Sahada kullanilan . ('Yemek Salonu) birim personellri
*Diigmelerin 6nlenmesine yonelik hasta ve yakmlarma yonelik Gorsel Anlatim materyaller Alan Gozlem
egitim
*Diisme meydana geldiginde yapilacaklar
*Figiir Kullanim
RADYASYONN GUVENLIGI Lant
* Radyasyonun Etkileri i ji 5 aptop O
yasy tkile I)fqnlafstmcl radya.syon 1§1nlamaleir1na Ez?r§1 Radyoloji s‘ozel, Projeksiyon On Test / ) Toplant: Salonu Tiim Saghk
38 | * Radyasyon Cesitleri kisilerin ve gevrenin radyasyon giivenligini 70% Basart Sorumlu u I ve e Son test 21.10.2025 60 Dakika N YILDA 1 KERE
" L % Sahada ki . (Yemek Salonu) Caliganlart
*Radyasyondan Korunma saglamak Teknikeri Gérsel Anlatim materyaller Alan Gozlem
*Dozlar
Laptop
. - . . flag ve malzemenin zarar grmeden o Lojistik Destek Sozel ve Projeksiyon . . . Toplant1 Salonu | Birim Sorumlulary/
39 |GUVENLIILAC VE MALZEME TRANSFERI transferinin saglanmasi 70% Basan ve Hiz. Miid. | Gorsel Anlatim [ Sahada kullanilan Alan Gozlemi 30102025 30 Dakika (Yemek Salonu) |Temizlik Personelleri YILDA1KERE
materyaller
Laptop
. - ‘i . S Kalite Yonetim Sozel ve Projeksiyon g " Toplant: Salonu -
40 |CALISANLAR ARASI iILETiSIM/EMPATI 1lgili konularda farkindahk yaratmak Basari Direktérii Gorsel Anlatim | Sahada kullanilan Soru-Cevap 30.10.2025 30 Dakika (Yemek Salonu) Tiim ¢alsanlar YILDA 1 KERE
materyaller
iZOLASYON UYGULAMALARI
*]zolasyon nedir? R Laptop . .
*[zolasyon yontemleri nelerdir? izolasyon tiirleri ve alnacak & sozel, ieksi On Test/ ants Sz Tiim saglik caligant
ap | Joasyony Izolasyon tiirleri ve alinacak Snlemler 70% Basar1 | Bashekim | uygulamali ve Projeksiyon Son test 04.11.2025 45 Dakika Toplant: Salonu Ve temizlik YILDA 1 KERE
Izolasyon kartlar1. konusunda bilgi ve beceri kazandirmak % Sahada 1 « (Yemek Salonu) N
. . Gorsel Anlatim Alan Gozlem personelleri
*Kisisel koruyucu ekipmanlar materyaller
*Tammlayici Figiirlerin Kullanim.
HASTA KISITLAMASI
*Kisitlama istemi K‘lsl‘tlamz'x }(ural}arl hakkinda ¢alisanlarin . Laptop R
*Kisitlama yontemleri bilgilendirilmesi sézel, Projeksiyon On Test/ Toplant: Salonu Tiim Saglk
42 |, . Y . Hastanin kendisine ve gevresine zarar 70% Basar1 Baghekim uygulamali ve Sahada kullantl Son test 10.11.2025 45 Dakika (Yé)mek Salonu) Cal lg YILDA 1 KERE
Kisitlanan hastanm bakimi ve takibi vermesini engellemek Gorsel Anlatim ahaca kutantian Alan Gozlem Flganan
*Hasta Kisitlama Formu materyaller
KiMLIK TANIMLAYICILARININ KULLANIMI VE L
KIMLIK DOGRULAMA Kimllik tanimlama ve dogrulamanin Basheldm sbzel, PrOZ?(tS(;pon On Test/ Toplant: Salon
43 [*Kimlik dogrulama ilkeleri P ammia ”‘.Y.e osnuamal 70% Basar1 | Kalite Yonetim | uygulamali ve JEKSIY Son test 17.11.2025 30 Dakika opa alon Tiim Calisanlar YILDA 1 KERE
I Snemini personele gretmek e % Sahada kullanilan . (YYemek Salonu)
*Kullamlan bileklikler Direktorii Gorsel Anlatim materyaller Alan Gozlem
*Hasta ve ailesinin egitimi
SOZEL iSTEM UYGULAMASI Sozel ist I dog Bashekim sbzel, Prlo_Z’lJ(tsoipon On Test/ Toplant: Sal DOKTOR/EBE/HE
4q D5 EEL ) AVIAST 0z¢ 1stem uyguiamasin cogru 70% Basari | Kalite Yonetim | uygulamali ve JEKSH Son test 17.11.2025 30 Dakika opanti SAONU |y 1QiRE/ATT/ANES | YILDA 1 KERE
*Sozel istem alma ilkeleri, sézel istemin kayd: ve onaylanmasi gergeklestirmek R g X Sahada kullamlan . (Yemek Salonu) .
Direktorii Gorsel Anlatim Alan Gozlem TEZI
materyaller
Calisanlart hasta ve K Sozel ve Pr:;j?lj(t;flon Toplant1 Salonu
- o P o s ga g . L
45 |CALISAN GUVENLIGI zailss“alga%\’ivlc?ll;ildirm?’k 70% Basar1 Kall:;t;;;:);r(;um Gorsel Anlatim | Sahada kullamilan Soru-Cevap 25.11.2025 60 Dakika (Yemek Salonu) Tiim Calisanlar
¢l gl materyaller
Tapop
46 |Cansanl iletisim/ calsan gériis oneri ve sikayeti bildirimi Cabsanlar arast etkin iletisim yontemleri 70% Basan | Kalite Komitesi | . 5071 v Projeksiyon Soru-Cevaj 03.12.2025 45 Dakika Toplanti Salonu | . canlar YILDA 1 KERE
Alganiar aras: fetsim/ calsan gorls Gnert ve sikayeti bidirimit konusunda beceri kazandirmak o Basd Gorsel Anlatim | Sahada kullanilan P " (Yemek Salonu) tm ealisanta
ise baslayan personelin kuruma Egitim szel, Pr:;'zils?pon ELEMANLAR iSE YERINDE Yeni fse Baglayan
47 | Genel Uyum Egitimi $¢ bagiayan personelin Kuru 70% Basari & uygulamali ve Jexstyon Soru-Cevap | HE AR ISE 3 Saat o Persone, Bolim | YILDA 1 KERE
oryantasyonunu saglamak Sorumlulari % Sahada ki 1 BASLAYINCA EGITIM o
Gérsel Anlatim Degistiren Personel
materyaller
Boliimde galismaya
fse baglayan personelin galistig1 bolime flgili Birim Sozel ve Prlgjzitsoison On Test / ELEMANLAR iSE YERINDE baslayan yeni
48 | Boliim Uyum Egitimi oryantasyonunu saglamak 70% Basar Sorumlusu Gorsel Anlatim | Sahada kullanilan Son test BASLAYINCA 60 Dakika EGITIM g:‘:s.oilﬁ?’. B;’h;:q
materyaller EISIKUE yap
personel
Is Saghg ve Giivenligi Konusunda personelin sozel Laptop Alan Gozlemi
49 |i$ SAGLIGI VE GUVENLIGI EGITIMLERI biling diizeyini artirmalk, Risk analiziile Basan iGu uygulamali ve Projeksiyon On Test/Son IGU Uzman: 16 Saat Toplantt Solunu | g Calsantar YILDA 1 KERE
kazalar1 6nlemek ve Personelin daha rahat bir Gérsel Anlat Sahada ki Test Belirleyecek. Saha
ortamda ¢aligmasin saglamak. orse atm materyaller Soru- Cevap




50 TATBIKATLAR
) ) MAVI KOD EKIiBININ OLAY YERINE ULASMA SURESI,VE GOREVLI PERSONELLERI . ) — ) o

51 |MAVI KOD TATBIKATI z YETKINLIKLER] DEGERLENDIRME UYGULAMALI EKIM 40 DAKIKA ilgili alan MAVI KOD EKIBI | YILDA 1 KERE
. PEMBE KOD EKIiBININ OLAY YERINE ULASMA SURESI,VE GOREVLI . . - PEMBE KOD

52 [PEMBE KOD TATBIKATI z PERSONELLER] YETKINLIKLER! DEGERLENDIRME UYGULAMALI EKIM 40 DAKIKA ilgili alan EKIBI YILDA 1 KERE
. BEYAZ KOD EKIBININ OLAY YERINE ULASMA SURESI,VE GOREVLI . . - BEYAZ KOD

53 |[BEYAZ KOD TATBIKATI z PERSONELLER] YETKINLIKLERI DEGERLENDIRME UYGULAMALI EKIM 40 DAKIKA ilgili alan EKIBI YILDA 1 KERE

. ) ) ) ANGIN TAHLIYE TATBIKATINDA GOREVLI EKIPLERIN OLAY YERINE ULSMASI VE . ) I YANGIN
54 |YANGIN TAHLIYE TATBIKATLARI(TESIS TAHLIYE) z TAHLIYE ISLEMININ GERCEKLESTIRILMESI UYGULAMALI EKIM 40 DAKIKA ilgili alan EKIPLERI YILDA 1 KERE

* Egitim Tipi: (Z: Zorunlu Egitim) (G: Goniillii Egitim)

***Egitim Materyali: (bilgisayar, tepegoz, slayt, tahta, flipchart, data show, vb.)

sxwEtkinlik Degerlendirme Yontemi: 1: Yazih ,2: Sozlii,3: Alan Gozlemi, 4:On test-Son test, 5:0z Degerlendirme, 6: Goriisme, 7: Anket, 8: Gosterge

11INOT:Etkinlik Degerlendirmede Hasta Giivenligini ilgilendiren egitimler On test-Son test kullamlacak. Diger egitimlerimizde Etkinlik degerlendirme dlgiitlerinden uygun olam kullanilacak veya bir ka¢1 beraber kullanilacak.

HAZIRLAYAN- KALITE KOMITESI KONTROL EDEN-KALITE DIREKTORU

ONAYLAYAN -BASHEKIM




